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BAO CAO

Thuec hién cong tac kiém soat thii tuc hanh chinh Quy II nim 2021

I. TINH HINH THUC HIEN CONG TAC KIEM SOAT THU TUC
HANH CHINH.

1. Cbng khai thi tuc hanh chinh

Uy ban nhin dan x3 d3 chi dao niém yét cong khai, minh bach tat ca cac
tht tuc hanh chinh thudc thAm quyén giiar quyét tai Bo phén tiép nhan va tra két
qua mot cira, trén trang thong tin dién tir theo dung quy dinh dé nguoi dan va to
chtrc tra ctru, thuc hién va theo doi gidm sat.

2. Ra soat, don gian hoa TTHC

Thuc hién viéc ra soat thu tuc hanh chinh theo Ké hoach sé 24/KH-
UBND ngay 19/5/2021 vé ra soat danh gia thanh phan ho so, yéu cau diéu kién
thuc hién tha tuc hanh chinh thuéc pham vi giai quyét caa UBND xa. Qua két
qua ra soat khdng co van dé phat hién cac thu tuc, thanh phan hd so chdng chéo.

3. Tiép nhén, xir Iy phén anh, kién nghi vé quy dinh, TTHC

Thue hién niém yét cong khai day dt Dija chi tiép nhan phan anh kién
nghi vé quy dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh trén trang thong tin dién tir ciia
Xa, tai BO phan tiép nhan va tra két qua xa.

Trong Quy II tai UBND x4 khong c6 phan 4nh kién nghi vé quy dinh
hanh chinh va giai quyét TTHC.

4. Tinh hinh, két qua giii quyét TTHC

C6 biéu tong hop kém theo

5. Trién khai co ché mét cira, mot cira lién thong trong gidi quyét TTHC

Chi dao, t6 chirc thuc hién hién nghiém tiuc Nghi dinh 61/2018/ND-CP; thuc
hién b tri can b, cong chire lam viéce tai B§ phan Mot ctra dam bao diing quy dinh tai
Nghi dinh 61/2018/ND-CP. Trinh do can bg, cong chitc chuyén mon dugc dao tao
pht hop véi chire danh dam nhén va dap tng duoc yéu cau, nhiém vu duge giao; thai
do phuc vu nhan dan luén gﬁn giii, huéng dan nhan dan tan tinh chu d4o, khong sach
nhiéu, gay phién ha cho nhan dan. Thyc hién tiép nhan, giai quyét ho so cho ngudi
dan, doanh nghi¢p dam bao ding quy dinh.

6. Thuc hién TTHC trén moi trwong dién tir

Pi trién khai, quan triét Nghi dinh 45/2020/ND-CP dén tan can bg, cong
churc x4 va chi dao lap tai khoan ca nhan trén cong Dich vu cdng quédc gia. Trién
khai thuc hién D& an d6i méi viéc thuc hién co ché mot cira, mot cia lién thong
trong giai quyét thu tuc hanh chinh trén dia ban xa theo Quyét dinh sé 468/QD-
TTg, ngay 27/3/2021 cua Thua twdéng Chinh pha.



II. PANH GIA CHUNG

Cong tac kiém soat TTHC tai co quan duoc lanh dao UBND xa quan tam,
chi dao quyét liét. Pa thyc hién tdt cong tac cong khai TTHC theo ding quy
dinh, céng khai dia chi tiép nhan phan anh, kién nghi vé TTHC dé cé& nhan, to
chtrc dugc biét va gop y. Pa thuc hién giai quyét TTHC cho ca nhan, to chic
dam bao minh bach, khach quan, cong béng, lién thdng, kip thoi, chinh xac,
khdng gay phién ha cho nhan dan; vi vay trong Quy 11/2021 khéng cd cac kién
nghi, phan anh ctaa nhan dan.

Cong tac cai cach hanh chinh, kiém soat TTHC tai dia phuong duoc quan
tam, co so vat chat dam bao theo quy dinh; tuy nhién mét sé trang thiét bj dé
giai quyét cong viéc tai Bo phan Tiép nhan va Tra két qua cia xa nhu may
photocopy, may fax, ... van chua c6. Can b, cong chic tai Bo phan tiép nhan va
tra két qua chua thuong xuyén duoc tap hudn dé nang cao trinh d6 chuyén mén,
nghiép vu. Viéc thuc hién Dich vy cong truc tuyén muc do 3 ty 1é day chua cao.

III. PHUONG HUONG, NHIEM VU QUY IV

- Tiép tuc thyc hién tét cac nhiém vu Ké hoach Kiém soat TTHC va thuc
hién co ché mot cira, mot cira lién thong nam 2021.

- Tiép tuc thyuc hién ké hoach ra soat, danh gia thanh phan hd so, yéu cau
diéu kién thuc hién thu tuc hanh chinh thuéc pham vi giai quyét caa UBND x&
va bao cao dam bao dung thoi gian quy dinh.

- Cép nhat, niém yet cong khai day du, kip thoi cac bo tha tuc hanh chinh
thuoc tham quyén giai quyét caa xa khi c6 su thay dai.

- Nang cao chat luong hoat dong, giai quyét TTHC ctia Bo phan mot cira
theo co ché mot cira, mot cira lién thong trong cong tac giai quyét cac thu tuc
hanh chinh theo Nghi dinh 61/2018/ND-CP ctua Chinh phu.

- Tang cudng cong tac tuyén truyén nham nang cao nhan thirc clia céc ca
nhan, to churc trong viéc thuc hién giai quyét thu tuc hanh chinh dac biét st dung
dich vu cong truc tuyén muc d6 3 nhét 1a trong thoi gian ¢é dich covid-19 nham
han ché sy 13y lan dich bénh.

IV. KIEN NGHI VA PE XUAT: Khéng

Trén day la bao cédo Thuc hién cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh,
trién khai co ché mot ctra, mot cta lién thong va thuc hién thu tuc hanhchinh
trén moi truong dién tr Quy Il nam 2021 cia UBND xa Son Phu./.

Noi nhgn: TM.UY BAN NHAN DAN
- Van phong HDND-UBND huyén; CHU TICH
- Luu: VP-UBND. ‘
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